[ VOLTA AO SUMARIO ]

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Miguel Felipe Almeida da Camara!

Resumo: Este artigo retrata a palestra “Inteligéncia Artificial na
Administracdo Publica”, proferida no 28° Congresso do Instituto
Brasileiro de Advocacia Publica — IBAP, trazendo uma analise acerca
das implicac8es da inteligéncia artificial (IA) no ambito juridico, com
foco especifico nas transformacdes impostas a advocacia publica bra-
sileira. Discute-se inicialmente o contexto tecnoldgico contemporaneo,
apresentando casos de integracdo cotidiana de ferramentas de IA e 0s
impactos nas relagdes de trabalho. Em seguida, aborda-se a implemen-
tacao da |A no setor publico e judicial, com destaque as questdes éticas,
juridicas e praticas que emergem com a automacao decisoéria. Por fim,
analisa-se criticamente como as Procuradorias tém reagido as mudan-
cas impostas pela |A, propondo estratégias que possam favorecer uma
transicao eficiente para o novo paradigma digital.
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PALESTRA PROFERIDA NO 28° CONGRESSO
BRASILEIRO DE ADVOCACIA PUBLICA

A incorporagao da inteligéncia artificial (IA) ao Direito cons-
titui um fendmeno contemporaneo irreversivel, impulsionado por
uma revolu¢ao tecnologica de abrangéncia global. Este artigo explora
a dinamica dessa transformagdo, examinando os desafios éticos, ju-
ridicos e administrativos impostos a advocacia publica, assim como
as oportunidades que emergem da utilizagdo estratégica dessas tec-
nologias avancadas.

A TA jd integra amplamente as atividades cotidianas, manifes-
tando-se através de plataformas difundidas como Google, Spotity,
Netflix e YouTube. Em paralelo, observa-se uma intensa competi-
¢do tecnologica entre grandes empresas, exemplificada pela colabo-
racdo recente entre Apple e OpenAl, e pela disputa entre modelos
avancados de processamento de linguagem natural, como ChatGPT
(OpenAl) e Claude (Anthropic). Essa dinamica revela o potencial
disruptivo e a inevitabilidade da absorgdo tecnoldgica nas praticas
juridicas.

Nesse contexto de expansdo tecnoldgica, verifica-se também
uma significativa alteracdo nas rela¢des trabalhistas, marcada pela
substitui¢do crescente de func¢des tradicionais por sistemas automa-
tizados. Estudos recentes do Fundo Monetario Internacional sinali-
zam para um inevitavel deslocamento da mao de obra, fenémeno ja
visivel em economias avancadas, como os Estados Unidos. Contudo,
simultaneamente, novas categorias profissionais emergem, voltadas
para a gestdo e otimizacao dessas tecnologias.

Tal impacto se manifesta claramente no setor publico brasilei-
ro, especialmente no uso disseminado de chatbots para a resolucao
de duvidas em 4dreas fiscais e previdenciarias, como no imposto de
renda e no INSS. Neste ultimo caso, o aumento expressivo da ju-
dicializagao decorre frequentemente das falhas nas fundamentacoes
geradas automaticamente.
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O Poder Judiciario brasileiro destaca-se internacionalmente na
implementacao de IA, especialmente com a criacdo da plataforma
Sinapse pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). Com mais de 140
iniciativas em aproximadamente 64 instituicdes judiciais nacionais,
essa plataforma promove uma significativa aceleragdo dos proces-
sos judiciais. Contudo, essa aceleragdo levanta desafios substanciais
quanto ao dimensionamento da carga processual nas procuradorias
publicas e suscita importantes questionamentos sobre a legitimidade
e a ética das decisoes judiciais assistidas por IA.

Essas preocupagdes sao sustentadas por pesquisas realizadas
nos Estados Unidos e Reino Unido, que revelaram riscos concretos
de decisdes automatizadas perpetuarem ou ampliarem preconceitos
sociais e raciais, gerando consequéncias juridicas potencialmente in-
justas ou desproporcionais.

Em resposta a essas mudancas, diversas procuradorias publi-
cas no Brasil tém adotado uma postura proativa frente a realidade
tecnologica emergente. Um exemplo notdvel é a Procuradoria Geral
do Estado de Pernambuco, pioneira no uso de IA em dareas especi-
ficas, como classificagdo da divida publica (IA Rating), demandas
de saude publica (IA ANA), e processos relacionados a sucessoes e
doagdes (IA LIA). Além disso, o uso de robods de automagao para
tarefas repetitivas (RPAs) ja se consolidou como pratica eficiente e
generalizada.

Adicionalmente, ferramentas tecnoldgicas acessiveis, como o
ChatGPT, tém sido amplamente adotadas por procuradorias com re-
cursos limitados, possibilitando melhorias em redagao juridica, ana-
lise jurisprudencial e jurimetria. Iniciativas como a Savia (TJMG),
ChatTCU (Tribunal de Contas da Unido) e projetos desenvolvidos
pelo Supremo Tribunal Federal reforcam o potencial transformador
dessas tecnologias na pratica cotidiana da advocacia publica.

Em sintese, a utilizacdo estratégica da inteligéncia artificial
representa uma oportunidade tnica para aprimorar a eficiéncia e
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qualidade da advocacia publica brasileira. Contudo, diante da com-
plexidade ética, juridica e administrativa dessas tecnologias, torna-se
fundamental adotar uma abordagem critica e informada. A prepara-
¢do adequada das procuradorias para essa integracdo tecnologica ¢é
condic¢ao essencial para lidar com eficacia e responsabilidade com as
mudangas advindas da “avalanche digital” em curso.
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